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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HAN DE REGIR LA CONTRATACION POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO DE LA ASISTENCIA TECNICA DE OPERACION Y EL MANTENI-
MIENTO PERMANENTE DE LAS INSTALACIONES DE CULTIVOS MARINOS DEL CENTRO
OCEANOGRAFICO DE SANTANDER, CON FECHA PREVISTA PARA SU INICIO EL 1° DE ENE-
RO DE 2016 Y UNA DURACION DE NUEVE MESES.

La visita a las instalaciones objeto de la licitacién se considerara indispensable para poder realizar
una oferta responsable. Para visitar las instalaciones, los LICITADORES deberan solicitar el permiso
oportuno a la Direccién del Centro Oceanografico de Santander. En dicha visita, se les proporcionara
asimismo la informacioén que requieran y que sea relevante para la licitacién que pudieran efectuar.

En el Anexo 1 se detallan las instalaciones en que deben prestarse las actividades objeto de la pre-
sente contratacion.

1. SERVICIOS:
1.1. ASISTENCIA TECNICA DE OPERACION.

Este servicio incluye las labores de apoyo técnico de operacién en las instalaciones de cultivos mari-
nos, dependiendo del supervisor en las instalaciones que sea designado por EL ADJUDICATARIO,
tal como se establece en el apartado 2.1.2 de este Pliego. El servicio debera ser realizado por perso-
nal con la capacitacién laboral necesaria para el servicio a desarrollar, de acuerdo con la normativa
vigente, y estar asignado de forma permanente y en los horarios que se establece en el Anexo 2.

Las actividades a desarrollar seran las siguientes:

- Limpieza de todo tipo de tanques de almacenamiento de agua, sean de distribucion, de decanta-
cién de reserva o cualquier otro tipo, cuando técnicamente se considere necesario.

- Limpieza de todo tipo de tanques de cultivo, canales, colectores y suelos de las instalaciones de
cultivo. Extraccion de ejemplares en los tanques con la frecuencia que se les indique.

- Limpieza de filtros de cualquier tipo, incluida la sustitucion de elementos filtrantes, cuando técni-
camente se considere necesario.

- Control del nivel y vaciado de tanques de cultivo; supervisién o control de renovacion de agua de
los mismos.

- Montaje, colocacién y limpieza de difusores de aire comprimido; comprobacién del funcionamien-
to correcto de la aireacion o la inyeccion de gases en su caso.

- Toma de datos de parametros fisico-quimicos (temperatura, salinidad, etc.), segun las instruc-
ciones que se le indiquen.

- Preparacién de tanques para los diversos cuitivos y suministro a los tanques de alimentos u
otros tratamientos, de acuerdo con las instrucciones que en cada caso se le indiquen.

- Observacion del estado general de los organismos estabulados y comunicacién de cualquier al-
teracién que se observe.



- Preparacion y suministro del alimento diario para el cultivo del zooplancton segun las instruccio-
nes que se le indiquen.

- Preparacién, segun instrucciones, del alimento vivo o inerte para las larvas y su suministro a los
tanques de cultivo larvario.

- Preparacion de los cultivos de fitoplancton, segun las instrucciones que se le indiquen.

- Prestacién de las ayudas necesarias en los recuentos y en los muestreos biolégicos o de otro
tipo que se realicen en las instalaciones.

- Preparacion de piensos y realizacion de mezclas de alimentos.

- Suministro diario de alimentos y piensos a los tanques, siguiendo las instrucciones sobre canti-
dades y nimero de veces que sean indicadas.

- Limpieza y preparacion del material que se utiliza en las actividades de la planta, incluido el ma-
terial de vidrio y laboratorio.

- Observacién y asistencia al manejo de los reproductores en las tareas de muestreo, marcado y
traslado de peces.

- Control de colectores de huevos en época de reproduccion con la frecuencia y modo que sean
indicados.

- Observacion y vigilancia de los caudales de agua y aire en los recipientes de incubacion. Mante-
nimiento de los mismos segun las instrucciones que sean indicadas; retirada de huevos muertos
de los incubadores y medida en volumen.

- Preparacion de embalajes para la expedicién de huevos, larvas o alevines, y llenado de los mis-
mos, siguiendo las instrucciones que se le indiquen.

- Colaboracién en el mantenimiento general de las instalaciones de cultivo.

1.2. MANTENIMIENTO PERMANENTE DE LAS INSTALACIONES ESPECIFICAS DE LAS PLAN-
TAS DE CULTIVO.

Este servicio debe ser realizado por personal asignado de forma permanente y en el horario que se
establece en el Anexo 2. Incluye las labores diarias de mantenimiento y control necesarias para el
correcto funcionamiento de la maquinaria y equipamiento propios de las siguientes instalaciones:

- Instalaciones para suministro continuo de agua (sistema de captacién y bombeo de agua de
mar, incluidas las bombas), incluyendo una limpieza anual del pozo de captacion de agua de
mar en la instalaciones en las que exista.

- Instalaciones de calefaccion y climatizacion.

- Camaras frigorificas e isotermas.

- Instalaciones complementarias: bombas sumergidas o de superficie, valvulas, intercambiadores
de calor, bomba de calor y paneles solares.

- Tuberias y filtros desde la toma de agua hasta los tanques, incluyendo el deposito reserva y su
limpieza.
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- Grupo electrégeno.

- Instalaciones eléctricas de baja tensién correspondientes a los elementos antes citados.
- Instalaciones de aire, agua, temperatura, filtros y valvulas.

- Lamagquinaria y el equipamiento existente en ias plantas de cultivo en el momento de la publica-
cién del presente pliego.

Ademas de las funciones especificas de mantenimiento citadas, el personal asignado estara capaci-
tado para llevar a cabo la reparacion de averias menores, puesta en marcha y parada de equipos e
instalaciones, el montaje y desmontaje de unidades especificas del sistema, asi como la fabricaciéon
de elementos simples o realizacién de pequefias mejoras de las instalaciones de cultivos marinos
(colectores, clasificadores, separadores, etc.), siendo por cuenta del ADJUDICATARIO los desplaza-
mientos que tenga que realizar su personal, por razones del servicio, para adquirir los suministros
relacionados con estas funciones.

Las funciones de mantenimiento incluyen tanto las de mantenimiento preventivo, como las de mante-
nimiento correctivo.

1.2.1. Mantenimiento preventivo:

EL ADJUDICATARIO realizara las revisiones periédicas necesarias de las instalaciones para
asegurar su buen funcionamiento y conservacién de manera constante, incluyendo el traslado
de mobiliario y las labores de almacén que ocasionalmente fueren necesarios.

1.2.2. Mantenimiento correctivo:

EL ADJUDICATARIO efectuara las reparaciones y revisiones precisas para el mantenimiento y
reparaciéon de los elementos descritos, incluyendo su adaptacion a las normativas vigentes,
debiendo disponer para ello de una organizacién con capacidad de actuacion rapida en caso
de emergencias. En este contexto, la prestacion de este servicio debera incluir la posibilidad de
urgente disponibilidad y localizacién para solventar u organizar la reparacién de averias graves
que se presentan fuera de las horas de servicio establecidas en el Anexo 2, para lo cual EL

ADJUDICATARIO suministrara un teléfono mévil al operario que diariamente deba estar locali-
zable.

~e
.

1.2.2.1. Mantenimiento correctiyo no urgentc;e\j horas de prestacion presencial:

Son aquellas intervencion\esno prograrhadas y necesarias que implican una solucién y
reparacion de averias o anomalias no urgentes que surjan en los diversos sistemas e
instalaciones en las horas de prestacion del servicio por personal DEL ADJUDICATARIO
en las instalaciones, para restituir todas las instalaciones y elementos a su estado nor-
mal de funcionamiento y de conservacién. Este mantenimiento comprende también el
apoyo a los trabajos que realicen empresas externas, si fuera necesario, asi como aten-
der las solicitudes y dar la asistencia técnica necesaria para montajes y otras actividades
relacionadas, a peticion de Ig Birescion del Centro Oceanografico de Santander.

1.2.2.2. Mantenimiento correctivg urgente:

\
EL ADJUDICATARIO debera hacerse cargo de la intervencién especializada para reali-
zar trabajos de reparacion de averias, sustitucion de equipos u otros trabajos similares,
durante las 24 horas del dia todos los dias del afio, con servicio de localizacion perma-
nente para el caso de que se produzcan fuera de los periodos de prestacion presencial
del servicio. En funcién de la gravedad del defecto o averia que se observe, la actuacion
tendra que ser mas 0 menos rapida, distinguiéndose dos niveles de respuesta:
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* Averias de resoluciOrDu_'rrg_grle e inmediata: §e consideran averias de resolucion ur-
gente e inmediata aqdéllas que implican riesgo o peligro para las personas, desper-
fectos o disfunciones graves en los diferentes sistemas, equipos o instalaciones de
las instalaciones objeto del servicio, asi como aquellos defectos que supongan para-
lizar la actividad de las instalaciones o un inconveniente grave para su funcionamien-
to. Estas averias deberan ser atendidas en un plazo maximo de 2 horas desde su

comunicacién AL ADJUDICAT.
» Averias de resoluciénfurgente pero no inmediatal Las averias que requieran resolu-
cién urgente, aunque no inmediata; esueltas de acuerdo con sus carac-

teristicas y situaciones. Estas averias deberan ser atendidas en un plazo maximo de
8 horas desde su comunicacién AL ADJUDICATARIO.

Cualquier mejora sobre los modos o tiempos de repuesta arriba indicados deberan ser
incluidos en el Sobre 3 de la Oferta como criterio objetivo de valoracion. La inclusion de
esta informacién en el Sobre 2 sera motivo de exclusion de la oferta, seguin la normativa
vigente.

1.2.3. Disposicién comun al mantenimiento preventivo y correctivo:

Se entiende incluido en el precio ofertado, sin que pueda facturarse cantidad adicional alguna,
el coste de las actuaciones realizadas por EL ADJUDICATARIO con ocasién de las labores de
las actuaciones de los mantenimientos preventivo y correctivo, incluidas las de sustitucion de
elementos o equipos deteriorados.

1.2.4. Gestion y control del mantenimiento:

El IEO podra en cualquier momento supervisar y exigir la correcta ejecucion de las tareas
enumeradas anteriormente, las cuales seran realizadas en todo caso por EL ADJUDICATARIO
de acuerdo con las directrices marcadas por el responsable de las instalaciones de cultivo en
cuanto a prioridades y oportunidad.

EL ADJUDICATARIO se comprometera igualmente a coordinar sus labores de gestion y con-
trol del mantenimiento con las que realice el IEO.

2. PERSONAL
2.1.- ESTRUCTURA DE PERSONAL.

2.1.1. Para realizar las labores objeto de la asistencia técnica a la operacién y el mantenimiento per-
manente de las instalaciones de cultivos del IEO, EL ADJUDICATARIO asignara el personal ne-
cesario para realizar los servicios que para cada lote se determinan en el Anexo 2, en cuanto a
tipo, dias y horas.

2.1.2. Tanto las labores propias de la asistencia técnica, como las de mantenimiento, objeto de esta
contratacion, se ejecutaran en todo momento bajo las directrices, supervision e inspeccion DEL
ADJUDICATARIO, para lo cual ESTE designara un supervisor, debiendo comunicar a la Direc-
cién del Centro el nombre y forma de contacto de dicho supervisor, antes del inicio de la presta-
cién del servicio.

2.1.3. EL ADJUDICATARIO elaborara mensualmente un cuadro de horarios con las personas asig-
nadas a cada turno, indicando el correspondiente supervisor responsable ante el IEO. Asimis-
mo, en lo que se refiere a la localizacién en caso de averfa, comunicara por escrito, con la mis-
ma periodicidad, los turnos de guardia y los teléfonos de contacto establecidos a tal fin entre el
personal que atienda el servicio de mantenimiento permanente.
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2.1.4. Si una vez establecidos dichos turnos, se tuviese que incorporar alguna persona nueva para
cubrir suplencias temporales o definitivas, EL ADJUDICATARIO debera comunicarlo por escrito
al Director del Centro Oceanografico y enviar al mismo a la persona en cuestion con la antela-
cién suficiente para que pueda conocer las instalaciones y las funciones a desarrollar.

2.2. NORMAS DEL PERSONAL.

2.2.1. EL ADJUDICATARIO se responsabilizara del cumplimiento de las disposiciones vigentes en
materia laboral y social, declinando el IEO las consecuencias de un eventual incumplimiento.

2.2.2. No se originara ninguna relacién laboral, derecho o expectativa de derecho, entre el personal
DEL ADJUDICATARIO y el Instituto Espafiol de Oceanografia como consecuencia de la ejecu-
cion de los servicios objeto de la presente contratacion.

2.2.3. Una de las personas asignadas por EL ADJUDICATARIO a las labores de apoyo técnico ac-
tuara como ENCARGADO del trabajo, sera la persona responsable de la ejecucion de las tareas
encomendadas y dirigira al resto del equipo designado por EL ADJUDICATARIO. Sera propues-
to por ESTE, sera el encargado de trasladar las instrucciones necesarias al equipo que presta el
servicio y llevara las relaciones con la Direccion del Centro.

2.2.4. La normativa de régimen interior DEL ADJUDICATARIO que pudiese afectar al servicio sera
puesta en conocimiento del IEO.

2.2.5. EL ADJUDICATARIO, a peticién del IEO, esta obligado a la sustitucion del personal, cuando el

IEO aporte elementos para considerar deficiente su comportamiento o capacidades profesiona-
les.

2.2.6. Independientemente de lo anterior, EL ADJUDICATARIO ha de tener personal cualificado, con
conocimiento suficiente de las instalaciones, para suplir al personal afecto a las mismas, ya sea
por baja laboral, vacaciones, rotacion del personal permanente o por cualquier otra circunstan-
cia no imputable al IEO.

2.2.7. El personal al servicio DEL ADJUDICATARIO debera estar correctamente uniformado durante

el tiempo que permanezca de servicio en las instalaciones. Dicha vestimenta sera adecuada a
las condiciones de trabajo. El uniforme debera de ser previamente aprobado por el IEQ.

3. HERRAMIENTAS Y MATERIALES.

3.1. HERRAMIENTAS.

3.1.1. EL ADJUDICATARIO debera disponer de los Utiles y herramientas necesarios para la realiza-

cion de los servicios objeto de su oferta, y debera ponerlos a disposicién del IEO para la ejecu-
cién del contrato.

3.2. MATERIALES.

3.2.1. Los materiales necesarios para la realizaciéon de los servicios objeto de este contrato correran a
cargo del IEO.



3.2.2. El transporte de los materiales que se precisen para el servicio de mantenimiento sera por
cuenta DEL ADJUDICATARIO, para lo cual debera disponer obligatoriamente en la zona de un

vehiculo tipo furgoneta.

4. COMUNICACIONES.

4.1 EL ADJUDICATARIO dispondra de un sisté?ﬁa de comunicaciones que permita la localizacién y
comunicacién, de forma permanente, con los-responsables de los servicios.

4.2 Los LICITAD®RES presentaran en su oferta una descripcion del sistema de comunicacién que
propongan, asi como de los medios materiales para implementario.

5. SEGURIDAD.

5.1. Sera obligacion DEL ADJUDICATARIO dotar a su personal de todos los elementos de proteccion
necesarios para la realizacion de los trabajos.

5.2. lgualmente, sera obligacién DEL ADJUDICATARIO la colocacion de los elementos precisos de
proteccion y sefializaciéon con el fin de evitar accidentes de personas ajenas durante la ejecucion
de trabajos en lugares concurridos.

6. REGLAMENTOS Y NORMAS.

6.1. EL ADJUDICATARIO se compromete a cumplir la totalidad de las disposiciones vigentes, cual-
quiera que sea su rango, que regulan las actividades objeto del presente pliego en las instalacio-
nes del IEO.

7. DOCUMENTACION TECNICA QUE DEBERAN APORTAR LOS LICITADORES.

7.1. LOS LICITADORES tendran en cuenta que los términos de este Pliego de Prescripciones Técni-
cas son de obligado cumplimiento en los términos y alcance que se definen, independientemente
de lo que se pueda precisar en su oferta (salvo cuando ésta lo supere), quedando por ello EL
ADJUDICATARIO obligado a su cumplimiento.

7.2. LOS LICITADORES habran de presentar en el sobre con su oferta técnica la siguiente documen-
tacién para la evaluacion de la propuestas, conforme a lo establecido en el apartado 17 del Anexo
Hoja-Resumen del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares:

- Memoria descriptiva del servicio a desarrollar, incluyendo:
o Desarrollo de las actividades necesarias para la realizacién de los servicios.
o Organizacion y medios que se aplicaran para la realizacién de los servicios.
- Plan de seguimiento y ejecucion del servicio, incluyendo:
o Plan de actuaciones.
o Gestidn de incidencias.
o Gestidn de partes de trabajo.
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7.3. LOS LICITADORES habran de presentar en el sobre con su oferta econémica las condiciones
del tiempo de respuesta, en horas, ante averias que requieran resolucién urgente, inmediata o
no inmediata, segun lo expresado en el apartado 1.2.2.2.

Madrid, a 16 de octubre de 2015

El Jefe de Area de Acuicultura

P

Fdo.. Ignacio Arnal Atarés



ANEXO 1

RELACION DE INSTALACIONES DE CULTIVOS QUE SE INCLUYEN

Plantas de cultivos del C.O. Cantabria (El Bocal)
Barrio Bolado, s/n

El Bocal — Monte

39012 Santander

Teléfono: 942 321 513 Telefax: 942 322 620
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ANEXO 2

HORARIOS

En el presente Anexo se cuantifican los horarios minimos exigidos para los servicios que requieren
personal permanente en las instalaciones de cultivos.

Servicio de Mantenimiento:

Siete horas diarias, de las 08:30 a las 15:30, de lunes a viernes, ambos incluidos, excepto
festivos.

Siete horas diarias, de las 12:30 a las 19:30, de lunes a viernes, ambos incluidos, excepto
festivos.
Servicio de Asistencia Técnica de Operacién:

Siete horas y media diarias, de las 07:30 a las 15:00, de lunes a viernes, ambos incluidos,
excepto festivos.

- Trece horas diarias, de las 08:30 a las 15:00, de lunes a viernes, ambos incluidos, excepto
festivos.

- Tres horas diarias, de las 09:00 a las 12:00, de de lunes a viernes, ambos incluidos, excepto
festivos.

Seis horas y media diarias, de las 07:30 a las 14.:00, los sabados, domingos y festivos.
- Seis horas y media diarias, de las 08:30 a las 15:00, los sabados, domingos y festivos.
Siete horas y media diarias, de las 15:00 a las 22:30, los sabados, domingos y festivos.
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